
Hotel Rate: RMS
Система динамического ценообразования. 


Автоматизируйте работу и увеличивайте 


прибыль вашего отеля.



Проблемы 


Ручного 


Ценообразования

1
Вручную сложно отслеживать  
все факторы, влияющие 


на цену (сезонность, события,  
конкуренты и т.д.)

2 Мониторинг рынка 


и корректировка цен отнимает 
много времени

3 Потеря от 22% выручки  


из-за неоптимальных тарифов

4 Просадка ADR от 18% 


из-за сложности отслеживания 
изменений рынка



Решение 
 


Hotel Rate

Интеграция RMS со всеми версиями Opera, 
Fidelio, 1С:ОТЕЛЬ, LOGUS


Непрерывное обновление тарифов, 
 
в реальном времени



Простой, удобный и интуитивно
 
понятный интерфейс 



Онлайн доступность категорий 
 
номеров конкурентов



Надежность: сертифицированная
 
интеграция с HRS



Расширенная аналитика и полный спектр 
 
инструментов для ценообразования



Кейс

 


Курортный отель 5*

ЗАДАЧИ: Автоматизировать в системе управления 
отелем OPERA процесс динамического 
ценообразования

Как это работает:


Настройка двухсторонней интеграция с Opera дает 
возможность
согласно настройкам BAR, передавать данные в Opera 
Daily Rates, в модуль бронирования и менеджер 
каналов. Можно интегрировать категории номеров, 
выстраивать иерархии тарифов между номерными 
фондами 
и регулировать их доступность

 автоматически менять тариф в RMS 

РЕЗУЛЬТАТ:


При работе RMS загрузка отеля 
осенью 2024 года выросла на 3% 


по сравнению с аналогичным 
периодом 2023 года, показатель 
ADR вырос на 18%, что дало 

В высокий сезон 
2024 год показал рост загрузки 
 
на 30% относительно 2023 года, рост 
показателя ADR на 24%, что дало 

 RMS снизила 
ручной труд и высвободила время 
сотрудников

прирост 
выручки на 22%. 

рост выручки на 61%.



Продукты
 


RMS-системы
RATE SHOPPER АНАЛИТИКА


ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ

В разработке:

ПРОГНОЗИРОВАНИЕ

БЮДЖЕТИРОВАНИЕ


BENCHMARKING



ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ

система позволяет вам полностью 
автоматизировать процесс установки тарифов, 
используя передовые технологии и гибкие 
настройки

Автоматическое формирование тарифов: 
система учитывает загрузку вашего отеля, аналитику спроса, цены 
конкурентов и другие релевантные данные

Гибкая настройка: 


вы можете создать собственные правила ценообразования, 
используя различные условия:

Загрузка отеля



Тарифы конкурентов



Совместная работа загрузки и тарифов конкурентов



Установка приоритетности по конкурентам 
 
(выше/ниже на определенную сумму)



Настройка иерархии между номерами: Укажите, что стандартный 
номер не может стоить дороже люкса, определив разницу в цене

Интеграция: 
обновленные тарифы автоматически передаются в вашу систему 
управления отелем (PMS) и каналы продаж

Режимы работы: 
доступны автоматический, ручной и полуавтоматический 
режимы работы



RATE SHOPPER

мощный инструмент для мониторинга цен 
конкурентов в реальном времени

Позволяет вам отслеживать цены

Настраиваемое сравнение:  

Детальные данные:

Анализ динамики цен:

Надежное хранение данных: 

 каждой категории 
номера в отелях ваших конкурентов, вне зависимости 
от их количества и используемой системы 
бронирования (за исключением некоторых старых, 
самописных систем)



вы сами определяете, с какими конкурентами 
и по каким категориям номеров хотите сравнивать 
цены


 информация предоставляется  
по каждому отелю в отдельности, включая 
минимальную стоимость, категорию номера  
и тип питания



 rate shopper позволяет 
сравнивать текущую стоимость с ценами  
за определенный период в прошлом, выявляя 
тенденции и изменения


вся собранная 
информация надежно хранится и доступна 
вам 
для анализа



RATE SHOPPER

Мониторинг онлайн-доступности номеров  
Опережайте конкурентов, отслеживая  
их стратегию продаж!

Всегда в курсе:  

Сравнение в деталях:  

Динамика во времени:  

Hotel Rate анализирует онлайн-доступность номеров 
из открытых источников, предоставляя вам 
актуальную информацию о ваших конкурентах



Сравните общую доступность номеров вашего отеля  
с конкурентами или проанализируйте доступность  
по каждой категории номеров в отдельности


Настройте сравнение доступности номеров  
за разные периоды и отслеживайте изменения 
стратегии продаж конкурентов. Узнайте, когда  
они увеличивают или уменьшают количество 
доступных номеров



Аналитика

Полный контроль над вашими данными! 


Подробные отчеты 
чтобы вы могли принимать взвешенные решения

и удобная  визуализация, 



Сравнение ключевых показателей: 

Анализ аудитории:  

В разработке:  

отслеживайте изменения в загрузке, ADR  
и тарифах по сравнению с прошлыми периодами


изучайте географию, возраст и лояльность  
ваших гостей


мы активно работаем над расширением 
функциональности аналитики, добавляя темпы 
бронирования, PickUp отчеты, бюджетные показатели 
и данные 
по сегментам и гостям




BENCHMARKING

Сравнение производительности 
вашего отеля с другими 
аналогичными объектами. 
Определение областей  
для улучшения и роста

в разработке



ПРОГНОЗИРОВАНИЕ 

и бюджетирование в разработке

Точные прогнозы спроса  
на основе исторических данных 
и рыночных тенденций



Конкурентный анализ


Hotel Rate vs Hotellab

Rate Shopper + +
Аналитика + +
Учет цен конкурентов при ценообразовании + +
Ценообразование. Работа по загрузке отеля +
Доступность по категории номеров конкурентов +
Benchmarking +
Прогнозирование +
Индекс спроса +
Непрерывное обновление тарифов 		


в реальном времени +
Интеграция со всеми версиями  PMS OPERA +

Возможности и инструменты Hotel Rate Hotellab

(в разработке)

(в разработке)



RMS
Система динамического ценообразования

Настройка разовая

90 000 ₽

1 месяц

18 000 ₽

6 месяцев

108 000 ₽

1 год

216 000 ₽

первые 3 месяца БЕСПЛАТНО
предложение действует до 31.12.2025

Акция



Комплекс IT-решений

от Hotel Rate 

Интеграция Битрикс24 с PMS 1C:Отель, 
 
Opera, Fidelio, Logus, Sonata


Двухсторонняя интеграция Битрикс24 и PMS,  
Интеграция Битрикс24 и Sales@Catering


Беспроцентный модуль бронирования. 
Кастомная разработка



Интернет-эквайринг 




Интеграция Битрикс 24

c PMS-системами
Opera Fidelio Sonata 1C:отель LOGUS

Ключ к оптимизации работы вашего отеля 


Мы предлагаем бесшовную интеграцию, которая:



Настроена под процессы вашего отеля: 
 

Не требует участия сотрудников:  

Не создает дубли и ошибки 


Передает все возможные данные в CRM:  

Вы сможете построить корректную аналитику,  

только индивидуальный подход, учитывающий 
специфику вашего бизнеса


автоматизируйте рутинные задачи и освободите 
время для более важных дел


вы получаете полную картину о каждом госте 
 
и каждом бронировании


ускорить обработку заявок и реализовать грамотную 
цепочку касания с гостем



Беспроцентные

модули онлайн-бронирования

Разрабатываем кастомные модули онлайн-бронирования  
для отелей и санаториев, которые обеспечивают удобный  
и быстрый процесс бронирования номеров для ваших гостей. 

без комиссии



гибкое управление

быстрая интеграция с сайтом



высокая конверсия

Вы сможете повысить уровень обслуживания 


и  увеличить количество прямых бронирований

Доступно на: Opera Fidelio Sonata 1C:отель

Примеры реализованных модулей: 

Riviera Sunrise resort & spa Елизавета – Минеральный воды

https://rivierasunrise.ru/booking
https://minvody.net/booking


Онлайн-оплата по ссылке


современное решение 


для ваших гостей

Мы предлагаем удобный и функциональный 
инструмент для приема онлайн-платежей, который 
легко интегрируется в вашу систему

Полная автоматизация: 

Настраиваемая предоплата: 

Удобная доплата для гостей: 

Интеграция с платежными системами: 

ссылки создаются  
и отправляются гостям автоматически, а платежи 
фиксируются в PMS без участия сотрудников



установите любой процент или 
сумму предоплаты (например, оплата  
за 1 сутки, 
30% или 100% стоимости)


предоставьте гостям 
возможность легко доплатить любую сумму  
по той же самой ссылке



работайте 
 
с привычными и удобными для вас платежными системами



Интеграция  
Битрикс24 и PMS
Включена оплата инфраструктуры

Настройка разовая

90 000 ₽

90 000 ₽

1 месяц

20 000 ₽

23 000 ₽

6 месяцев

114 000 ₽

131 100 ₽ 

-5%
1 год

204 000 ₽

234 600 ₽ 

137 600 ₽ 

-15%

OPERA/1С/LOGUS

OPERA/1С
+ интернет-эквайринг

FIDELIO/LOGUS
+ интернет-эквайринг



Двухсторонняя интеграция 
Битрикс24 и PMS
Включен экстранет для управления

Настройка разовая

146 000 ₽

146 000 ₽

1 месяц

12 000 ₽

20 000 ₽

6 месяцев

68 400 ₽ 

114 000 ₽

-5%
1 год

122 400 ₽ 

204 000 ₽

-15%

OPERA/1С/LOGUS

OPERA/1С
+ интернет-эквайринг

*Ставится после подключения односторонней интеграции



Модуль интернет-эквайринга
онлайн-оплата по ссылке

*при установке модуля отдельно

Настройка разовая

20 000 ₽ 

1 месяц

8 000 ₽

6 месяцев

48 000 ₽

1 год

96 000 ₽

Интеграция Битрикс24 и Sales@Catering

Настройка разовая

90 000 ₽ 

1 месяц

20 000 ₽

6 месяцев

114 000 ₽

-5%
1 год

204 000 ₽

-15%



Сергей Холевинский

Product owner

+7 (919) 731-39-07

Telegram: @SERGEYBELARUS

Info@hotel-rate.ru

Контакты


